
ANNONSØRAVTALE

1     INNLEDNING

1.1 Disse vilkårene, sammen med hver enkelt bestillingsbekreftelse gjelder for alle
som ønsker å bruke festportalen.no for å markedsføre sine varer og tjenester.
Festportalen AS tilbyr en digital tjeneste, der næringsdrivende som leverer varer
og tjenester innen fest eller arrangement, heretter «Annonsøren», kan annonsere
sine varer og tjenester på Festportalens nettsted. Annonsering av varer og
tjenester på Festportalens nettsted er heretter benevnt «Annonseringstjenesten».

1.2 Avtalen inngås mellom Festportalen AS, organisasjonsnummer 929 322 193,
(«Festportalen») og Annonsøren.

1.3 Enhver som foretar bestillinger av Annonseringstjenesten på vegne av Annonsøren
aksepterer Avtalen, og bekrefter samtidig å ha fullmakt eller ellers rett til å
forplikte Annonsøren til Avtalen.

1.4 Prisen og det nærmere omfanget av Annonseringstjenesten fremgår av
Bestillingsbekreftelsen som Annonsøren har aksepterer ved bestilling.

1.5 Annonsøren bekrefter ved inngåelse av Avtalen å være næringsdrivende og at
Avtalen inngås som del i hans næringsvirksomhet. Angrerettloven eller
forbrukerkjøpslovens bestemmelser kommer således ikke til anvendelse i
forbindelse med Avtalen og evt. tvister relatert til avtaleforholdet.

2 ENDRINGER

2.1 De til enhver tid oppdaterte vilkår er tilgjengelige på Festportalen.no. Vesentlige
endringer av Avtalen vil varsles senest 1 (én) måned før Avtalen fornyes
automatisk.

2.2 Festportalen har rett til å slette annonser uten forutgående varsel.

2.3 Festportalen har rett til å endre utforming, oppsett og utseende på
Annonseringstjenesten uten varsel til Annonsøren.



3 FESTPORTALENS FORPLIKTELSER

3.1 Festportalen skal gjøre det som rimelig kan forventes for å levere
Annonseringstjenesten i henhold til Avtalen og Bestillingsbekreftelsen. Herunder
skal Festportalen

3.1.1 gjøre Annonsørens annonse tilgjengelig for sluttbrukere i den tidsperioden som
følger av bestillingsbekreftelsen, eller til Avtalen sies opp ihht. pkt. 6 «Varighet og
opphør», og

3.1.2 videreformidle bestillinger og kontaktinfo fra sluttbruker til den e-postadressen
Annonsøren har oppgitt i Avtalen innen rimelig tid, med mindre slik informasjon
kan tilbakeholdes ihht pkt. 8 eller 10.

3.2 Dersom Annonsøren mener at Festportalen ikke har levert Annonseringstjenesten
i henhold til Avtalen, må Bedriften reklamere snarest mulig og senest innen ti (10)
kalenderdager etter at forholdet ble oppdaget eller burde vært oppdaget.

4 ANNONSØRENS FORPLIKTELSER

4.1 Annonsøren skal bidra til å legge forholdene til rette for at Festportalen skal få
utført sine plikter etter denne Avtalen.

4.2 Annonsøren skal levere annonser som

4.2.1    er klare til publisering

4.2.1 har tilstrekkelig kvalitet og oppløsning,

4.2.2 inneholder tilstrekkelige og korrekte opplysninger, ikke er i strid med noen
tredjeparts rettigheter, er i samsvar med Festportalens annonseregler på
festportalen.no og er i samsvar med gjeldende rett, herunder
markedsføringsloven og/eller eventuell produkt- eller tjenestespesifikk
lovgivning, annen relevant lovgivning (for eksempel varemerkeloven og
åndsverksloven).

4.3 Annonsørens ansvar som angitt i dette punk 4 gjelder også i forbindelse med
produksjon av annonser foretatt av Festportalen på Annonsørens vegne.

4.4 Annonsøren er ansvarlig for at opplysningene om Annonsøren som gis til
Festportalen til enhver tid er riktige og oppdaterte. Annonsøren skal selv sørge for



at informasjon som er registrert i Annonseringstjenesten om Annonsøren og dens
varer og tjenester er korrekte og oppdaterte.

4.5 Annonsøren plikter å ha alle godkjenninger og tillatelser som er nødvendige for å
drive den aktuelle virksomheten.

4.6 Festportalen kan når som helst be om at Annonsøren sender relevant
dokumentasjon for å bekrefte forhold som omtalt i dette pkt. 4. Dersom
Festportalen anser det nødvendig, kan Festportalen, uten forhåndsvarsel, stanse
Annonseringstjenesten til ovennevnte er dokumentert.

5 MARKEDSFØRING

5.1 Festportalen forbeholder seg retten til å bruke opplysninger mottatt i forbindelse
med Annonsørens bruk av Annonseringstjenesten til å markedsføre
Annonseringstjenesten eller nye tjenester som Festportalen tilbyr overfor
Annonsøren eller andre.

6 VARIGHET OG OPPHØR

6.1 Avtalen gjelder fra Annonsøren har bekreftet avtale i henhold til punkt 1 og ut den
avtaleperioden som Annonsøren har forpliktet seg til ved bestilling, og som følger
av Bestillingsbekreftelsen. Avtalen fornyes deretter automatisk for 1 år om gangen
med mindre den sies opp av en av partene med 1 (én) måneds skriftlig varsel før
fornyelsestidspunktet. Det er ikke mulig å si opp Avtalen i løpet av en
avtaleperiode, utover det som følger av dette pkt. 6. Dette betyr at det ikke gis
refusjon for innbetalte eller skyldige beløp hvis Annonsøren sier opp Avtalen i
løpet av en avtaleperiode.

6.2 Festportalen kan si opp Avtalen ved manglende betaling eller dersom Festportalen
ellers mener at Annonsøren har opptrådt i strid med Avtalen.

6.3 Ved opphør eller terminering av Avtalen vil Annonsørens annonser fjernes fra
festportalen.no.

7 ANGRERETT

7.1 Festportalen gir ikke angrerett på leveranse av Annonseringstjenesten, så fremt
annet ikke er avtalt skriftlig. Avtalen inngås med Annonsøren i næringsøyemed.



8 PRIS- OG BETALINGSBETINGELSER, BETALINGSMISLIGHOLD

8.1 Pris for Annonseringstjenesten fremgår av Bestillingsbekreftelsen som
Annonsøren godtar, i henhold til punkt 1.4.

8.2 Alle priser er oppgitt i norske korner. Alle priser er oppgitt ekskl. mva.

8.3 Dersom Annonsøren ikke betaler til avtalt tid, har Festportalen krav på rente av
det beløp som er forfalt til betaling, i henhold til lov 17. Desember 1976 nr. 100 om
renter ved forsinket betaling m.m. (forsinkelsesrenteloven).

8.4 Ved forsinket eller uteblitt betaling 14 dager etter forfallsdato forfaller også
resterende beløp for resten av avtaleperioden.

8.5 Festportalen har rett til å fjerne Annonsørens annonser inntil full betaling er
registrert, samt utsette publisering av annonser dersom betaling ikke er mottatt
innen publiseringsdato. Festportalen har videre rett til å tilbakeholde
henvendelser fra sluttbruker til betaling er registrert.

8.6 Festportalen kan øke prisen med virkning fra neste avtaleperiode og senere
avtaleperiode. Slik prisendring kan for eksempel være basert på det generelle
prisnivået i bransjen, kostnadsutvikling i samfunnet osv. Prisendring vil bli varslet
per registrert e-post senest 2 (to) måneder før avtalen fornyes automatisk. Dersom
Annonsøren ikke aksepterer den nye prisen, kan Annonsøren si opp Avtalen ihht.
pkt. 6.1. I så fall opphører Avtalen ved utløpet av innebærende avtaleperiode.
Dersom prisøkningen for Annonsøren ikke overstiger 5 (fem) %, vil det ikke bli
gitt noe særskilt varsel, og avtalen vil bli automatisk fornyet med ny pris. Ved
bestilling vil Annonsøren få tilsendt faktura per post. Fakturaer har 14 dagers
betalingsfrist fra angitt fakturadato.

9 ANSVARSBEGRENSNING

9.1 Annonsøren kan ikke kreve erstatning for indirekte tap. Indirekte tap omfatter,
men er ikke begrenset til, tapt fortjeneste av enhver art, tapte besparelser, tap av
data og krav fra tredjeparter.

9.2 Samlet erstatning Annonsøren kan kreve i avtaleperioden er begrenset til et beløp
som tilsvarer kontraktssummen ekskl. merverdiavgift de siste 12 månedene før
erstatningsgrunnlaget ble kjent eller burde vært kjent.

9.3 Annonsøren kan ikke holde Festportalen ansvarlig for tap eller kostnader som
Annonsøren blir påført som følge av sin bruk av Annonseringstjenesten, herunder



men ikke begrenset til (i) oppdrag formidlet til Annonsøren via
Annonseringsjenesten, (ii) feil ved Annonseringstjenesten, (iii) at
Annonseringstjenesten er helt eller delvis utilgjengelig av tekniske eller andre
årsaker, (iv) permanent eller midlertidig utestengelse fra Annonseringstjenesten,
og/eller (v) tap av inntekt, drift, renommé mv.

9.4 Avtale om levering av varer/tjenester til sluttbrukere gjøres for Annonsørens eget
ansvar og risiko. Festportalen er ikke ansvarlig for manglende betaling fra
sluttbruker. Festportalen kan ikke holdes ansvarlig ovenfor sluttbruker for feil
eller mangler ved Annonsørens levering av varer/tjenester til sluttbruker.
Annonsøren er selv ansvarlig for å inngå kjøpsavtale med sluttbruker.

10 MISLIGHOLD OG MISLIGHOLDSSANKSJONER

10.1 Det foreligger mislighold dersom partene ikke oppfyller sine plikter etter Avtalen.
Det foreligger likevel ikke mislighold dersom situasjonen skyldes forhold utenfor
partenes kontroll, forhold på den annen parts siden eller force majeure.

10.2 Ved betalingsmislighold fra Annonsørens side, se punkt 8 «Pris- og
betalingsbetingelser, betalingsmislighold».

10.3 Annonsøren skal holde Festportalen skadesløs for ethvert tap, krav eller annen
kostnad som Festportalen blir påført som følge av Annonsørens mislighold av
denne Avtalen. Dette omfatter, uten begrensning, ethvert krav fra tredjeparter.

10.4 Annonsøren skal holde Festportalen skadesløs for ethvert tap, krav eller annen
kostnad som Festportalen blir påført som følge av Annonsørens mislighold av
avtale med sluttbrukere, samt krav fra sluttbrukere relatert til feil og mangler ved
varer/tjenester som Annonsøren leverer til sluttbruker.

10.5 Alle eposter Festportalen sender til sluttbrukerne og Annonsøren er private og
skal ikke videresendes eller deles. Ved brudd på dette står den som
videreformidler selv ansvarlig for tap eller konsekvenser dette kan medføre for
Festportalen, sluttbrukere eller Annonsøren.

10.6 Hvis Festportalen ikke har oppfylt sine plikter etter Avtalen, og Annonsøren har
reklamert skriftlig innen ti (10) dager etter at forholdet ble oppdaget eller burde
vært oppdaget, kan Festportalen selv velge å i) omlevere Annonseringstjenesten
eller gjenstående del av Annonseringstjenesten dersom den er delvis levert, eller
(ii) tilbakebetale til Annonsøren et beløp som tilsvarer den ikke-leverte delen av
Annonseringstjenesten. Festportalens ansvar overfor Annonsøren er uansett



begrenset ihht. Pkt. 9 Ansvarsbegrensning. Annonsøren aksepterer at den ikke kan
fremme noen andre krav mot Festportalen eller tilknyttede parter.

10.7 Dersom det foreligger vesentlig mislighold fra Annonsørens side, kan Festportalen,
etter å ha gitt Annonsøren skriftlig varsel og 30 kalenderdager til å bringe
forholdet i orden, heve avtalen med umiddelbar virkning, i tillegg til å kreve
erstatning.

11 RETTIGHETER

11.1 Festportalen eier alle rettigheter til innhold som produseres av Festportalen i
forbindelse med Annonsørens bruk av Annonseringstjenesten, (herunder blant
annet annonsemateriell utarbeidet av Festportalen, innsamlede data og
produserte landingssider). Eventuell bruk av slikt innhold på andre måter enn
gjennom annonsering i festportalen.no, for eksempel til annen markedsføring av
Annonsøren, må forhåndsgodkjennes skriftlig av Festportalen.

11.2 Denne avtalen endrer ikke de opphavs-, disposisjons- eller eiendomsrettighetene
partene hadde før Avtalen, og som de beholder under gjennomføringen av Avtalen.

11.3 Ingen immaterielle rettigheter overdras til Annonsøren. Annonsøren skal ikke ha
noen rettigheter til Annonseringstjenesten eller plattformen festportalen.no, annet
enn retten til å bruke den i samsvar med vilkårene i denne Avtalen.

11.4 Festportalen beholder alle rettighetene, selv dersom deler utvikles spesielt for
Annonsøren. Dette inkluderer eventuelle tilpasninger som utvikles for
Annonsøren, herunder også utvikling basert på forslag, ideer og forespørsler fra
Annonsøren.

12 PERSONOPPLYSNINGER

12.1 Festportalens behandling av personopplysninger skjer i henhold til Festportalens
Personvernerklæring.

13 DIVERSE

13.1 OVERDRAGELSE

13.1.1 Festportalen kan overdra Avtalen med Annonsøren til tredjepart uten å innhente
Annonsørens forutgående samtykke. Annonsøren kan ikke overdra Avtalen til
andre uten skriftlig samtykke fra Festportalen.



13.2 KONKURS, AKKORD E.L.

13.2.1 Dersom det i forbindelse med en av partenes virksomhet åpnes
gjeldsforhandlinger, akkord eller konkurs, eller annen form for kreditorstyring
gjør seg gjeldende, har den andre part rett til å heve Avtalen med øyeblikkelig
virkning, såfremt ikke annet følger av ufravikelig lov.

13.3 FORCE MAJEURE

13.3.1 Skulle det inntreffe en ekstraordinær situasjon, som gjør det umulig å oppfylle
plikter etter denne avtalen, og som etter norsk rett må regnes som force majeure,
skal motparten varsles om dette så raskt som mulig. Den rammede parts
forpliktelser suspenderes så lenge den ekstraordinære situasjonen varer. Den
annen parts motytelse suspenderes i samme tidsrom.

13.4 TVISTER

13.4.1 Avtalen er underlagt norsk lov. Eventuelle tvister mellom partene skal søkes løst
ved forhandlinger. Dersom forhandlinger ikke fører frem innen 30 kalenderdager,
skal tvisten avgjøres ved ordinære domstoler, med Oslo tingrett som verneting.


